Altalanos szerzé6dési feltételek

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)

Az Altalanos Szerzédési Feltételek (tovéabbiakban ASZF) tartalmazzak az Easybagshop Kft. (székhely: 3200 Gyongyos, Poczik
Ferenc u. 1., adészam: 23818334-1-10), a tovabbiakban Szolgaltato, altal www.easybagshop.hu domain név alatt Gzemeltetett
webaruhaz felhasznaldsi és a vasarlast szabalyozo feltételeit. Kérjiik, hogy csak akkor vegye igénybe szolgaltatasainkat, amennyiben
minden pontjaval egyetért, és kotelez6 érvénylinek tekinti magdra nézve. Jelen dokumentum nem keril iktatdsra, kizérolag
elektronikus formaban keril megkotésre, magatartasi kddexre nem utal.

Szolgaltaté adatai

Név: Easybagshop Kft.

Székhely: 3200 Gybéngyés, Poczik Ferenc u. 1.
Cégjegyzékszama: 10-9-032790
Nyilvantartasban bejegyz6 hatdsag: Egri Torvényszék Cégbirdsaga
Addszéama: 23818334-1-10

Telefonszam: +36-70-580-8890
Ugyfélszolgalati idé: 08:00 -18:00

E-mail: easybagshopkft@gmail.com

Weblap: www.easybagshop.hu
Nyilvantartasba vétel ddtuma: 2012.01.13.

A tarhely-szolgaltaté adatai:
Név: UNAS Online Kft.

Cim: 9400 Sopron, Készegi Ut 14.
E-mail: unas@unas.hu
Telefonszam: +36-99/200-200
Alapveté rendelkezések

A jelen Szabdlyzatban nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen Szabalyzat értelmezésére a magyar jog az iranyado, kilénés
tekintettel a Polgari Torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. térvény (,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL. torvény vonatkozd rendelkezéseire. A
vonatkozo jogszabalyok koételez6 rendelkezései a felekre kildn kikoétés nélkil is irdnyadok.

Jelen altaldnos szerzddés feltételekben és az ennek alapjan leadott egyedi rendelésekben foglaltak szerint Szolgaltatd kereskedelmi
tevékenységet végez a Megrendeld részére.

Minden olyan ajanlat, adasvételi szerz8dés, szallitas és szolgaltatas, melyet Megrendel8ink a www.easybagshop.hu weboldal online
vasarlasi oldalon bonyolitanak, jelen Altaldanos Szerz6dési Feltételek szabalyozasi kdrébe tartoznak.

A MegrendelSnek vasarlasra a weboldalon elérhetd értékesitési rendszerben a weboldalon keresztill van lehetésége. Az adasvételi
szerz8dés elektronikus Uton tértén6 megkdtésére a jelen altaldnos szerzGdési feltételekben illetve a weboldalon mindenkor szerepld
tajékoztatasban foglaltak az irdnyadok. A Megrendelékkel torténd szerzédéskotés kizardlag magyar nyelven torténik.

Tartalmi alapelvek

A www.easybagshop.hu weboldalon megjelené adatokat és informaciokat a Szolgaltatd térekszik a lehetd legnagyobb gondossaggal,
tobbszori ellenbrzés mellett 6sszeallitani, illetve kdz6Ini. Nem zarhaté ki annak lehetésége, hogy egyes esetekben szerkesztési vagy
mas ok folytan téves, félrevezet6 vagy hidnyos adatok kerlilnek a weboldalra. A weboldalon elérhetd informacidk csak tajékoztatasul
szolgalnak, a Szolgdltaté nem vallal felelésséget a weboldalon megjelené adatok, dokumentumok, informaciok, képek teljes
pontossagaért és azért, hogy azok az On &ltal szandékozott célra térténd felhasznalasra alkalmasak, igy az ezzel kapcsolatos
kockéazat teljes mértékben Ont terheli.

A Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy weboldaldnak tartalmait barmikor mddositsa vagy atdolgozza, illetve elérhet6ségiiket
korldtozza vagy megsziintesse. A Tulajdonos nem garantalja, hogy a weboldal tartalmaihoz valé hozzaférés folyamatos vagy
kozvetett vagy kozvetlen felhasznaldsabdl, a weboldal haszndlatara alkalmatlan allapotabdl, vagy a nem megfelelé miikodésbdl,
hidnyossagbol, esetleges lzemzavarbdl, vagy félreérhetéségbdl eredé barmilyen jellegli kozvetett vagy kozvetlen karért, kiadasért,
koltségért, veszteségért vald felelGsséget - beleértve természetesen az adatvesztéssel kapcsolatos karokat és az elmaradt hasznot is
- a Tulajdonos kifejezetten kizarja.

Adatkezelési szabalyok

A Tulajdonos minden sziikséges biztonsagi lépést, szervezési és technikai intézkedést megtesz a személyes adatok legmagasabb
szintl biztonsaga, illetve azok jogosulatlan megvaltoztatdsanak, megsemmisitésének és felhasznalasanak megakadalyozasa
érdekében.

A Megrendel6 kérelmezheti a Szolgaltatdnal, hogy adjon tadjékoztatdsat személyes adatai kezelésérdl, kérheti személyes adatainak
helyesbitését, valamint kérheti személyes adatainak - a kotelezé adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.

Az adatvédelmi tajékoztaté mddositasai a fenti honlapon torténd kozzététellel Iépnek hatdlyba.

Tulajdonos adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatélyos jogszabalyokkal, igy kuléndsen az
alabbiakkal:

1. évi CXII. torvény - az informacios 6nrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.)
2. évi CVIII. térvény - az elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal 6sszefliggd
szolgdltatasok egyes kérdéseirdl (féképp a 13/A. §-a)
. évi XLVII. térvény - a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl;
. évi XLVIIL. térvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeir6l és egyes korlatairdl (kilondsen a 6.§-a)
. évi XC. torvény az elektronikus informaciészabadsagrol
. évi C. torvény az elektronikus hirk6zlésrél (kifejezetten a 155.§-a)
16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online rekldm bevalt gyakorlatara vonatkoz6 EASA/IAB-ajanlasrol
Megvasarolhaté termékek, szolgaltatasok kére
« A megjelenitett termékek csak online megvasarolhatok meg.
« Termékeink afa mentes kategoriaba tartoznak.
« A szallitasi és csomagolasi dij kiilon keriil felszamitasra.
« A webshopban a Szolgaltatd részletesen feltlinteti a termék nevét, leirasat, a termékekrdl fotdt jelenitet meg. A termékek
adatlapjan megjelenitett képek eltérhetnek a valésagtdl, bizonyos esetekben illusztracidként szerepelnek.
« Amennyiben akcids ar keril bevezetésre, Szolgaltaté teljes korlien tdjékoztatja Felhasznalokat az akcid idétartamardl.
Rendelés menete
Regisztracié
A Megrendel6 a regisztraciés oldalon talalhaté valamennyi rovatot kételes a valésagnak megfeleléen kit6lteni. E kotelezettsége
elmulasztasabdl eredd esetleges karokért, illetve a regisztracids folyamat kdzben esetleg felmerild technikai, adatatviteli problémaért
a Szolgaltatd felelésséggel nem tartozik.

aoulhw

Megrendel6 a regisztracié soran megadott és a Szolgaltatd altal nyilvantartott adatait a felhasznalénév és a jelszd ismeretében
barmikor ellendrizheti és azt mddosithatja.

A Tulajdonos fenntartja a jogat, hogy regisztraciot indokolas nélkil visszautasitson, vagy barmikor visszavonjon, illetve téroljon.
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Termék kivalasztasa, kosarba helyezése

A Megrendeléskor lehet8ség van a méret, anyag, szindsszedllités kivalasztdsara. Minden termék egyedi igény alapjan készdl, kilén
megrendelésnek tekinthetd. A termékeink ara bruttd ar, mely tartalmazza mindenkori AFA (jelenleg 0 %/afa mentes) 6sszegét.

A termékek arai naprakészek, azonban esetleges technikai, adatrogzitési hibak el6forduldsa esetén a Szallitd ajanlati kotottsége nem
all fenn. Az esetleges hibat a Szolgaltaté a megrendelés visszaigazoldsa el6tt jelzi a megrendeld részére és a megrendel ebben az
esetben élhet az eldllasi jogaval.

Megrendelésével kapcsolatban a Megrendel6 megjegyzést tehet (név felvarrasa, himzések, egyéni igények, stb ... ).
Szallitasi mod kivalasztasa
Szolgaltaté jogosult az altala kezelt személyes adatokat harmadik személy részére tovabbitani. Az adattovabbitds jogalapja: a

Felhasznalé hozzajaruldsa, az Info tv. 5. § (1) bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az
informaciods tarsadalommal Gsszefliggl szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz816 2001. évi CVIIL. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

Az adattovabbitas célja: Szallitas lebonyolitasa

A tovabbitott adatok kore: Név, cim, telefonszam, tranzakcids 6sszeg.

Az adatokat a kdvetkez6 adatkezel6nek tovabbitjuk:

Magyar Posta Zrt.

Levelezés cim: Budapest XIII, Dunavirag ut 2-6.

Telefonszdm: +36-40-46-46-46

Uzletszabalyzat: http://www.posta.hu/ugyfelszolgalat/uzletszabalyzatok

Fizetési mod kivalasztasa (elektronikus banki fizetés eléreutalassal vagy fizetés utanvétellel)

Az egyes termék eladasi ara és jellemzGi a terméket abrazold kép mellett feltlintetett informacidkbdl ismerheté meg. A termék ara
nem tartalmazza a Megrendel6 részére torténd kiszallitas koltségét.

A kiszallitds dija az alabbiak szerint valaszthatd.
Szallitasi koltségek:

El6re utalassal Utanvétellel

2500 Ft 2800 Ft

A megrendelés véglegesitése

Vev6 a megrendelés megkuldésével koételezettséget vallal a szdban forgd termék megvasarlasara vonatkozo ajanlat elfogadasara. A
Vevd ajanlati kotelezettsége az ajanlattételt koveté harmadik munkanap végéig tart.

A Szolgaltaté ajanlati felhivasara Megrendel6 a kivalasztott termék arukosarba térténé helyezésével valamint a szallitdsi mod és a
fizetési informaciok megadasat kévetden a ,rendelés megerdsitése, ikonra torténd kattintdssal tesz ajanlatot. Az arukosar tartalma a
megrendelés megerdsitésének az id6pontjaig barmikor megvaltoztathato.

A megrendelés feldolgozasa

A szolgdltatd webdruhdz koteles az igénybe vevé megrendelésének megérkezését az igénybe vevd felé elektronikus Uton
haladéktalanul visszaigazolni. Amennyiben e visszaigazolas az igénybe vevé megrendelésének elkildésétdl szamitott, a szolgaltatas
jellegétél fliggd elvarhatd hataridén belil, de legkés6bb 48 6ran belll az igénybe vevéhéz nem érkezik meg, az igénybe vevd
mentesil az ajanlati kotottség vagy szerzOdéses kotelezettség aldl. Megrendelés és annak visszaigazoldsa akkor tekintend6 a
szolgaltatéhoz, illetve az igénybe vev6h6z megérkezettnek, amikor az szdmdara hozzaférhetévé valik. A fenti szabalyoktdl eltérhetnek
a felek, ha ebben megallapodtak.

» A megrendelések feldolgozasa a megrendelés beérkezésétdl 24 6ran belil megtérténik.

« Minden termék egyedi igény alapjan készil, kiléon megrendelésnek tekinthetd. Altaldnos teljesitési hataridé a visszaigazolastol
szamitott 3-5 munkanap, egyedi névvel/figuraval ellatott fotelek esetében 5-7 munkanap.

« Ha Szolgaltatd a szerzédésben vallalt kételezettségét azért nem teljesiti, mert a szerz6désben meghatarozott termék nem all
rendelkezésére, koteles err6l Felhaszndlét haladéktalanul tajékoztatni, valamint Felhasznalé altal fizetett Gsszeget
haladéktalanul, de legkés6bb harminc napon belll visszatériteni. E kotelezettség teljesitése Szolgdltatét nem mentesiti
szerz8désszegése egyéb kovetkezményei aldl.

Kiszallitas, atvétel
Hazhozszallitdst Magyarorszag teriiletén a Magyar Posta MPL futarszolgalatan keresztll végezzik, feladast kévetd 24 oran belili
garantalt kézbesitéssel.

Miutdn a csomag sértetlenil dtadasra kerilt a Magyar Posta MPL futdrszolgdlatanak e-mailen értesitjik a Megrendel6t a feladasrdl és
a kuldeményazonositérdl (13 karakterbdl allé azonositd). A kildeményazonositd ismeretében a Megrendel6 az alabbi linken nyomon
kovetheti a csomagjat: https://www.posta.hu/nyomkovetes/nyitooldal

Sikertelen kézbesités esetén, a helyi postan 10 munkanapig 6rzik a csomagot. Siirgés esetben szombati kézbesités kérheté, a Magyar
Posta altal biztositott telepiléseken. Személyes atvétel Gyongyoson lehetséges elGre egyeztetett id6pontban.

A csomag minden esetben tartalmazza a termékre vonatkozé kiallitott szamlat.

Elallas joga

A fogyasztdé és a vdllalkozds kozotti szerzédések részletes szabalyairdl szélé 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet szabalyozasa
értelmében Felhaszndlé a megrendelt termék kézhez vételétdl szamitott 14 napon beliil elallhat a szerzédéstdl, visszakulldheti a
megrendelt terméket.

Az ,elallasi jogr6l” néhany fontos, és informativ tudnivalé:

« Az elallasi joggal él6 vasarlonak kotelessége sajat koltségén visszajuttatni a terméket a webaruhaz tzemeltetéjének. A vasarlo
nem kotelezheti az eladot a szallitasi dij kifizetésére, ez minden esetben a vasarlét terheli.

e A vasarldt nem terheli semmilyen mas koéltség, a termék visszaszallitdsanak dijan kivil, azonban koételezhetd a nem
rendeltetésszer( hasznalatbol ered6 kar megtéritésére!

e A vasarld kibonthatja, s6t ki is probalhatja a megrendelt terméket, és ezt kdvetben is élhet az elallasi jogaval (természetesen
csak 14 munkanapon beldl).

Nem illeti meg a vasarlét az elallasi jog:
« Teljesen egyedi, kifejezetten a vasarld kérésére készitett termék esetén. (pl.: ajandéktargyak, a vasarlé altal valasztott fotdkkal,
felirattal ellatva stb.)
« A garancia érvényesitésének feltétele, hogy rendelkezzen a gyartd altal kiallitott jotallasi jeggyel/szamlaval, amit minden esetben
a termékkel egyitt juttatunk el a vasarléhoz. A visszavasarlas, csere és a javitas esetén kérjlik a sérilt, hibas termékkel egyutt
jutassa vissza a gyartonak.

Garancia, jétallas
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Egyedulallé garanciaként 6sszeghatartdl fliggetlentl minden babzsdk termékiinkre 12 honap garanciat vallalunk a gyartasi hibabdl,
illetve szovethibdbdl eredd problémakra. A nem rendeltetésszer(ien haszndlt, illetve nem a gyartasbdl keletkezett barmilyen hiba
vagy kar esetén a termék javitdsa, esetleg cseréje a vasarlot terheli. Nem mindsil hibanak, ha a téltéanyag a hasznalat soran
kismértékben tomorodik.

Kapcsolat, panaszkezelés, jogorvoslat

Jelen webaruhaz tulajdonosa:

Cég/szervezet neve: Easybagshop Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Székhely: 3200 Gyongyds, Poczik Ferenc u. 1.

Addészama: 23818334-1-10

Telefon: +36 70 580 8890

E-mail: easybagshopkft@gmail.com

Jogorvoslati lehetéség:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Postacim: 1530 Budapest, Postafidk: 5.

Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Feliigyeleti szerveink:
Heves Megyei Kormanyhivatal

Fogyasztévédelmi Felligyel6ség

Székhely: 3300 Eger, Kossuth Lajos u. 9.
Postacim: 3301 Eger, Pf.: 81.

Telefon: +36 36 515 598
Fax: +36 36 323 587
E-mail: fogyved emf eger@nfh.hu

ELALLASI NYILATKOZAT

Alulirott kijelentem, hogy a rendelt termékkel kapcsolatban, gyakorlom az eldllasi jogomat az alabbi termék/ek adasvételére iranyuld
szerzGdés tekintetében.

Termék neve:

Vasarl6 neve:

Vasarlé cime:

Vasarlé bankszamlaszama:

Megrendelés szama:

Szerz6déskotés idépontja / atvétel idépontja:
Indoklas (nem kotelezd):

Az Ugyfél elalldsa esetén a szolgdltatdé haladéktalanul, de legkésGbb az eldllasrdl vald tudomasszerzésétdl szamitott 33 napon beldl
visszatériti a fogyasztd altal ellenszolgaltatasként megfizetett teljes 6sszeget.

Ha az Ugyfél a fentiekben leirtaknak szerint eldll a szerzédéstdl, koteles a terméket haladéktalanul, de legkés6bb az elallas kozlésétdl
szamitott tizennégy napon belil visszakildeni.

A szolgaltaté mindaddig visszatarthatja a szerz6déstdl vald eldllasbol kévetkezden visszafizetendd Gsszeget, amig a fogyasztd a
terméket vissza nem szolgaltatta, vagy kétséget kizaréan nem igazolta, hogy azt visszakildte; a kettd kézil a korabbi idépontot kell
figyelembe venni.

A visszatérités soran a szolgaltatd, a webaruhaz az eredeti tigylet soran alkalmazott fizetési moddal egyezé fizetési modot alkalmaz,
kivéve, ha az Ugyfél mas fizetési mddhoz kifejezetten hozzajaruldsat adja.

A visszakildott termékeket kérjik levelezési cimiinkre visszajuttatni, ellenkezd esetben a termékek aranak visszatéritése kitolodik
addig, ameddig erre a cimre visszaérkezik a csomag: Easybagshop Kft. 3200 Gyéngyds, Poczik Ferenc u. 1.

Kelt:

vasarld aldirdsa

JOTALLASI TAJEKOZTATO

A jotéllds hatarideje a termék fogyaszté részére vald atadasatol vagy az lizembe helyezéstdl (amennyiben azt a forgalmazé vagy
annak megbizottja végezte el) szamitott 1 év.

Nem tartozik jétallas ala a hiba, ha annak oka a termék fogyaszto részére valé atadasat kévetéen Iépett fel, igy példaul,
ha a hibat

« rendeltetésellenes hasznalat, a hasznalati-kezelési Gtmutatéban foglaltak figyelmen kivil hagyasa,
« helytelen tarolds, helytelen kezelés, rongalas,

« elemi kar, természeti csapas okozta,

« nem mindsil hibanak, ha a téltéanyag a hasznalat soran kismértékben tomorodik.

Jotallas keretébe tartozé hiba esetén a fogyaszté

o elsGsorban - valasztdsa szerint - kijavitast vagy kicserélést kovetelhet, kivéve, ha a valasztott jotallasi igény teljesitése
lehetetlen, vagy ha az a forgalmazdénak a masik jotallasi igény teljesitésével Gsszehasonlitva aranytalan tobbletkdltséget
eredményezne.

« ha sem kijavitasra, sem kicserélésre nincs joga, vagy ha a forgalmazoé a kijavitast, illetve a kicserélést nem vallalta, vagy e
kotelezettségének megfelel6 hataridén beliil, a fogyasztdénak okozott jelentés kényelmetlenség nélkil nem tud eleget tenni, a
fogyasztd

o valasztasa szerint - megfeleld arleszallitast igényelhet vagy eldllhat a szerzédéstdl. Jelentéktelen hiba miatt eldlldsnak nincs
helye.

Ha a fogyaszté a termék meghibasoddsa miatt a vasarlastdl szamitott nyolc munkanapon belll érvényesit csereigényt, a forgalmazé
nem hivatkozhat ardnytalan tobbletkoltségre, hanem koételes a terméket kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a rendeltetésszeri
hasznadlatot akadalyozza.

A kijavitast vagy kicserélést - a termék tulajdonsagaira és a fogyaszté altal elvarhatd rendeltetésére figyelemmel - megfeleld
hatarid6n belll, a fogyasztonak okozott jelentés kényelmetlenség nélkil kell elvégezni. A forgalmazdnak térekednie kell arra, hogy a
kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizentt napon belil elvégezze.
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Nem szamit bele a jotallasi idGbe a kijavitasi id6nek az a része, amely alatt a fogyasztdé a terméket nem tudja rendeltetésszer(ien
hasznalni. A jotallasi idé a terméknek vagy jelentGsebb részének kicserélése (kijavitdsa) esetén a kicserélt (kijavitott) termékre
(termékrészre), valamint a kijavitas kovetkezményeként jelentkezé hiba tekintetében Ujbdl kezdbdik.

A jotallasi kotelezettség teljesitésével és a szerzédésszerli allapot megteremtésével kapcsolatos koltségek - ideértve kilénésen az
anyag-, munka- és tovabbitasi kéltségeket - a forgalmazot terhelik.

A jotalldas nem érinti a fogyasztd torvényen alapuld - igy klondsen szavatossagi, illetve kartéritési - jogainak érvényesitését.
A fogyasztd jotallasi igényét a gyartdnal szamlaval érvényesitheti az alabbi elérhetéségeken:

Név: EASYBAGSHOP KFT.

Cim: 3200 Gybngyos, Poczik F. u. 1.

Telefonszdm:06 70/580-8890

E-mail cim: rendeles@easybagshop.hu

A forgalmazd a minéségi kifogas bejelentésekor a fogyasztdi szerz6dés keretében érvényesitett szavatossagi és jotallasi igények
intézésérdl szold 49/2003. (VII. 30.) GKM rendelet (a tovabbiakban: GKM rendelet) 3. §-a szerint koteles - az ott meghatéarozott
tartalommal - jegyz6konyvet felvenni és annak masolatat a fogyasztd részére atadni.

A forgalmazo, illetve a szerviz a termék javitasra vald atvételekor a GKM rendelet 5. §-a szerinti elismervény atadasara koteles.



